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Trés irmas encontram a chance de ouro. um salao infantil

3 irmas encontram & chance de ouro, um salao infantil.
ety Shapazian - THQ2009 - 20843

Heuton: SantgstHipe A rating de trabalho de Juliana Butler de Hezende Moaonteira na
' area de plangjamento financeiro do Yahoo era, segundo suas
palavras, uma loucura. Quando ndo estava viajandao pela
empresa, estava presa a horarios que ndo lhe permitiam
sequer levar sua filhinha recém-nascida ao pediatra. O
catidiano estressante durou até seu chefe ser transferida para
a Australia e decidir wvender um negacio que havia aberto em
20035 em S&0 Paulo — um saldo de cabeleireiro voltado
exclusivamente ao pablico infantil. Juliana viu sua chance de
virar dona da propria agenda e comprou 0% do saldo,
instalada no Shopping Yilla-Lobos, na zona oeste.
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Juliana, em primeiro plano & as gémeas

Patricia (& esgquerda) & Paula agends . g - anline
prépria & novos desafios. Como meu chefe ndo tinha certeza se iria se adaptar na
Australia e ndo voltar, nds nos tornarmos sacios, mas ele s "
era consultado guando eu tinha de tomar alguma decisdo financeira. Mo dia-a-dia, tinha carta branca
ara tocar o negdcio.”
P 4 ENQUETE

Juliana sentiu 0 bagque da mudanga de atividade: "MNa verdade, & super diferente. Eu trabalhava com
executivos, num outro nicho de mercado. Tive de me adaptar a nova realidade, a novos funcionarios.
E serfuncionario & bem diferente do que ser empresario. Empresario tem que se automoativar, tem

¥océ concorda com o
presidente Lula
quando diz que no

S " Brasil i bou?
suas proprias regras. il e
D Sim
Aszsim gue assumiu o Glitzmania, percebeu que cadastro de clientes era coisa rara no salfo. Sem cadastro, era dificil saber o tamanho ) o
da frequesia, quem realmente era seu plblico, buscar novos clientes para reposigio dagueles perdidos ou realizar a fidelizagdo dos S s

tradicionais. Juliana ndo se intimidou com os novos desafios e quando o ex-patrfo viu que ndo voltaria mais para 340 Paulo, ela chamou
as duas irmds — as gémeas Patricia e Paula — para se uniremn & parceria.

VOTAR
Levanda experiéncias da IBM e dos bancos ltad e Unibanco, onde trabalhavam anteriormente, Patricia & Paula também tiveram de se
adaptar & nova ratina. "E outro mundal Agara, gerencio meu tempa, tenho minha agenda. La na IBM, ndao. Ja tinha uma programagio

o B ¥ Newslette
pranta para mim...", diz Patricia, que trabalhou sete anos na multinacional. ERmEETS

Cadaztre-ze para

Corm a inauguracdo do shopping Bourbon, na Pompéia, as trés foram convidadas a abrir uma loja no novo centro de compras da zong rne.:.fct:.:; AR

oeste. "Eles queriam alguém que oferecesse o servico de monitaria aos clientes do shopping.” Desafio aceito, as trés abriram a
segunda unidade da empresa, com 210 metros quadrados. Enquanto os pais fazem suas compras, o Glitzmania cuida das criangas,
num espaco separado do saldo, no piso Turiassu. O preco do servigo @ a partir de B$ 18 (30 minutos).

A frente de 36 funciondrios, haje as gémeas tocam a loja no Bourbon e Juliana cuida do saldo no Villa-Lobos, onde atende entre 3.5 mil
e 4 mil criangas por més (na Pompeia, o ndmero fica entre 1.5 mil & 1.7 milfmés). "0 Glitz foi o primeira salfo infantil da cidade. Antes, Uma selecdo do
a mée levava a crianga para cortar o cabelo no saldo dela e o filho charava, o cabeleireira ficava nervosao... Mo era divertido. Mos besteirol gue rola
Estados Unidos, 4 havia algumas operagies com essa ideia. Depois de nds, surgiram agui outros concorrentes. Alguns fecharam. na internet
" ' -~ Acho que ajuda muito sermos os dnicos dentro de shopping centers. Faca chuva, faca sol, agui tem
estacionamento, ndo tem que atravessar rua, & tudo mais facil. 8 = i )
Abrimos todos os dias, inclusive domingos e feriados”, diz pey &
Juliana.

Agora, elas estdo prestes a abrir franquias e |4 estabeleceram
trés pragas de interesse — Campinas, Ribeirdo Preto e Brasilia.
"Ahbrir a loja no Bourbon foi uma escola para as frangquias.
Aprendemos gue precisa ter volume de vendas, sendo nfo vira.
O tiquete médio & de R 48, MNds conseguimos agragar com o
Bcomércio de fantasia, cosmético e acessarios para o cabeln”,
diz a empresaria. Os cosmeticos da marca propria sdo langamento recente da empresa.

Além de cortar cabelo enquanto joga videogame ou assiste a um O%D, no Glitzmania & possivel
aZer manicure, maguiagem e pintura artistica (o rosto fica todo desenhado, sucesso inclusive entre
o5 meninas). O primeiro cote de cabelo do bebé (elas atendem criangas a partir dos 10 meses de
idade) garante as maes um certificado da visita, com uma mechinha dos fios. Cuem quiser, pode
COMmemorar o aniversario na saldo tambem. Com direito & magquiagem, cabelo arrumado, 'desfile’ de
moda, bolo, docinhos e refrigerante, a festa custa a partir de RS 1 mil.

Az trés bonitas irmés ainda tém mais assunto de empreendedorismo para contar — a historia do bisavd Godofredo Butler. Ele migrou da
Inglaterra para o Brasil, onde weio tentar a vida trabalhando com embalagens de papeldo para sabdo em pd quando o comum eram ainda
embalagens de madeira. "Meu bisavd tinha ideias inovadoras. Era um sonhadar, cheio de altos e baixos. Tinha hora em que ele estava
super rico, e outras gquando estava 14 embaixo”, conta Juliana.

Servigo: www.qlitzmania.com. br

LETREIRO PEDRA SEGREDO
Com o slogan "a experiéncia que vai mudar sua hldo-de-obra especializada & sempre um Fazer tudo pensando sempre no
cabega”, a marca foi criada em cima de uma problema e conguistar uma equipe afinada publico-alvo da empresa é
banda de rock ficticia, Glitzmania, que "abriu as ndo e tarefa facil. Comegando pela fundamental para dar certo. Treinar
portas de seu camarim para cuidar da produgdo recepgdo, "a porta do saldo”, até o seu pessoal. Tarnar a ida ao saldo
visual. Os irméos Ricky, Cindy, o cagula Johnny e || [cabeleireiro, nenbum profizsional, mesmao algo muito divertido para a crianga.
o cachorro Czzy convidam wocé para experimentar | | com experiéncia, comega a trabalhar na For fim, caprichar no corte. "Mao
o= penteados mais diferentes etc.” Segundo EMpresa sem passar por um periodo de adianta ser tudo bonito e 0 cabelo
Juliana, a ida ao cabeleireiro deve ser um programa treinamenta. E as irmés ndo guerem ficar feio. A mae ndowolta®, diz
divertido. "Mao pode simplesmente colocar a ninguém de cara amarrada também. "Tem | | Patricia. "Temos sempre que buscar
crianga na cadeira @ comegar a cartar. Tem que de estar sempre sorrindo, num astral coisas novas para oferecer, como
comversar sobre 0 universo dela, tem que saber legal, nao pode ser uma pessoa sisuda”, oficinas de pintura, nos meses de
Jogar videogame para poder dar umas dicas.” diz Juliana. farias."
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